
Anhang – Versand nach Deutschland, Italien und Spanien 

1. Geltungsreihenfolge 

Sofern für den Versand von SMS bzw. die Nutzung einzelner Sonderfunktionen Optimizely 

von Dritten (Netzbetreiber, Regulierungsbehörde, etc.), die in die Erbringung der 

Versanddienstleistung notwendigerweise eingeschaltet sind, zusätzliche Regelungen 

auferlegt werden, sind diese im folgenden Anhang geregelt. Diese gelten zusätzlich zu den 

Regelungen des Angebotes, des Hauptvertrags („MSA“), der AGB Optimizely Campaign 

sowie den AGB Optimizely SMS weitere Bestimmungen gelten. Bei Widersprüchen gehen 

die vorliegenden Regelungen vor. 

2. Zusätzliche Anforderungen an den Versand 

(1) Ergänzend zu Ziffer 9 der AGB Optimizely Campaign, bzw. die entsprechenden 

Regelungen des MSA stellt der Kunde sicher, dass die Leistungen von Optimizely nicht 

verwendet werden: 

a) für die Übertragung von Inhalten, die Computerviren oder andere Sperr- oder 

Schadprogramme enthalten;  

b) auf eine Weise, die das Netzwerk oder die Bereitstellung von Diensten 

beeinträchtigt; 

c) außer wenn dies ausdrücklich im Vertrag gestattet ist; 

▪ für die automatisierte Veranlassung von Anrufen; 

▪ um einen Computer dauerhaft als Server erreichbar zu machen; 

▪ um Verbindungen aufzubauen, bei denen der Anrufer Zahlungen von 

Dritten aufgrund des Anrufes an sich oder der Dauer der Verbindung erhält 

(z.B. Verbindungen zu Werbe-Hotlines);  

d) für die kommerzielle Weiterleitung von Verbindungen oder 

Interkonnektivitätsdienstleistungen;  

e) für automatisierte Maschine zu Maschine-Datentransfers; f) auf eine Weise, die 

den Einsatz von SIM-Karten in GSM-Adaptern beinhaltet.  

(2) Zusätzlich können sich bei Auswahl einzelner Zusatzfunktionen weitere Vorgaben 

ergeben.  

3. Versand außerhalb der EU/ des EWR 

In Einzelfällen kann die für den Versand von SMS in die Zielländer Deutschland, Italien und 

Spanien erforderliche Datenverarbeitung auch außerhalb des Gebietes der Europäischen 

Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums erfolgen. Dieser Datentransfer erfolgt stets 

aufgrund vertraglicher Vereinbarungen nach Maßgabe der EU-

Standarddatenschutzklauseln. Der Kunde stellt hierfür sicher, dass die bei den Empfängern 

für den Versand gemäß Ziffer 3 Absatz 2 der AGB Optimizely SMS einzuholende Einwilligung 

sich auf diesen Datentransfer erstreckt. 

4. Zusätzliche Vorgaben Dritter und Leistungsanpassung 

Für den Versand nach Italien gelten zusätzliche Vorgaben des nationalen Netzbetreibers 

bzw. der zuständigen Regulierungsbehörde. Der Kunde hat die für ihn geltenden 

Bestimmungen heranzuziehen und sicherzustellen, dass seine Nutzung der Dienste von 



Optimizely auch nach diesen Vorgaben rechtskonform ist. Optimizely wird den Kunden 

hierbei unterstützen und ist für Belange des rechtmäßigen Versandes stets ansprechbar. 

Sofern diese Vorgaben, ohne dass Optimizely dies zu vertreten hat, zu einer Veränderung 

oder Einschränkung der Verfügbarkeit der Leistung führen, ist Optimizely berechtigt, seine 

eigene Leistung an den Kunden entsprechend anzupassen. Optimizely wird den Kunden 

über jede Änderung im vorgenannten Sinne unverzüglich informieren. Sofern die Änderung 

der Bedingungen zur Folge hat, dass die gesamte Leistung oder eine Teilleistung für den 

Kunden unbrauchbar wird, kann er diese ohne Einhaltung einer Frist kündigen. Im Voraus 

geleistete Vergütung wird durch Optimizely rückerstattet. 


